Politique Qualité

La réputation de notre société s’est construite sur la qualité de nos projets dans un contexte international et en rela-
tion direct avec un environnement marin particulierement sensible.

Afin que le nom Louis Dreyfus TRAVOCEAN soit toujours synonyme de professionnalisme et d’excellence, nous
choisissons d’orienter nos activités dans I'objectif de:

Satisfaire nos clients :

e en honorant nos engagements avec réactivité et souplesse ;

e en proposant des solutions audacieuses, responsables et innovantes ;
e en s’appuyant sur la pluridisciplinarité et I'expérience des équipes.

Satisfaire notre actionnaire :

e en encourageant les synergies pour développer une stratégie commune ;

e en portant la renommée de LOUIS DREYFUS ARMATEURS dans le secteur des énergies renouvelables ;
e endiversifiant nos activités pour pérenniser I'entreprise.

S’améliorer sans cesse

. en faisant du retour d’expérience le socle de notre culture qualité ;

. en renforgant la communication, la formation et le partage des bonnes pratiques de nos métiers ;
. en accompagnant les équipes dans le changement.

Nous intégrons également les enjeux du changement climatique dans notre analyse des risques et opportunités, afin
de garantir la continuité, la robustesse et la qualité de nos projets dans un environnement en évolution.

Je rappelle 'importance de satisfaire les exigences de nos clients pour instaurer un partenariat de confiance basé
sur une communication transparente.

Je demande a chaque membre de LOUIS DREYFUS TRAVOCEAN de s’engager a mes c6tés en appliquant les dis-
positions de notre Systéeme de Management QHSE, en participant a I'atteinte des objectifs, en respectant les exi-
gences applicables et en adoptant une approche de maitrise des risques pour nos activités.

J’engage I'ensemble de I'équipe de Direction a consolider notre leadership pour déployer cette politique, la commu-
niquer au personnel et contrdler sa mise en ceuvre sur le terrain.
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